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1 Organisaatioiden nykyinen IT-infrastruktuuri

Tutkimuksessa haastateltiin 11 organisaation tietohallinnosta ja taloudesta vastaavia
henkil6itd Pohjois-Karjalassa. Organisaatiot olivat padasiassa erikokoisia kuntia ja
kaupunkeja, asukasmadriltdan kolmesta tuhannesta viiteenkymmeneen tuhanteen. Or-
ganisaatioiden tietojarjestelmien koot vaihtelivat reilusta sadasta tytasemasta yli
kolmeen tuhanteen. Palvelimia oli kdyt0ssé kahdesta viiteenkymmeneen. L&hes kaikki
organisaatiot kuuluvat osana johonkin suurempaan yhteistydorganisaatioon (mm. Jyty,
Keski-Karjalan alueverkko, kirkkoverkko ja Pohjois-Karjalan maakuntaverkko).

Nykyisellddn ko. organisaatioisssa on kéytossd hyvin véhan Linux-pohjaisia
jarjestelmia tai avoimeen ldhdekoodiin perustuvia ohjelmistoja. Kaupallisia
UNIX-jarjestelmid on ké&ytéssd jonkin verran, ldhinnd SCO-Unixia, padasiassa
taloushallinnossa. Kéytdssé olevat Linux- ja UNIX-jarjestelméat koetaan toimiviksi ja
vakaiksi ja suurin este laajempaan kayttoonottoon on ollut oman asiantuntemuksen
puute. Kiinnostusta laajempaan kéyttéonottoon oli havaittavissa. Useimmat haas-
tatelluista nakivat Linux-testiympdriston asentamisen ja oman yllapitohenkiloston
koulutuksen ensisijaisen tarkeind ennenkuin laajempaa kéyttéonottoa voidaan harki-
ta. Kokemukset Linux-jarjestelmistda ovat véhdisia, kuitenkin pé&aosin myonteisia.
Osaamisen puute ja tietdmattémyys ovat vaikeuttaneet tutustumista olennaisesti.

Nykyisiin tietojarjestelmiin oltiin padosin tyytyvdisia. Hyvana puolena pidettiin jér-
jestelman toiminnallisuutta ja tuttuutta. Moitteita nykyiset jarjestelmat saivat korkeista
kustannuksista ja suhteettoman suuresta korjaavan yllapitotyoén maarastd. Huolimatta
nykyisten jarjestelmien kohtalaisen korkeasta iasta - lahes poikkeuksetta jarjestelmien
paakayttojarjestelma oli Microsoft Windows NT 4.0 - padosalla organisaatioista ei
ollut aikataulutettua suunnitelmaa jarjestelman péaivityksesta. Muutamia poikkeuksia
lukuunottamatta yleisend trendind oli ettd nykyista jarjestelmaa kdytetddn niin kauan
kuin se toimii. Kéytanndssé paivitys kuitenkin on ajankohtainen viimeistdén noin vi-
iden vuoden kuluttua. Paatdkset Microsoftin uuteen lisenssijarjestelmaan siirtymisesta
on tehtdva tdman kesan aikana, mutta mik&&n haastatelluista organisaatioista ei ollut
aikeissa siirtyd kayttdmaan uutta lisenssijérjestelmaa.

Suurin osa kartoitetusta kdytostd on tavallista toimistotyo6td, eli toimisto-ohjelmien
kayttoa, www-selausta ja sahkoposti-viestintad. Erilaisten erikoisohjelmien kayttd
on hajautunut varsinkin hallinnosssa useille tydasemille. Osa ulkopuolisilta ostetu-



ista palveluista on toteutettu terminaaliyhteyksilla, jotka ovat paikallisesti asennettuja
ohjelmia helpommin siirrettavissa uuteen jarjestelmaan.

Suurin tilaus palveluille on koulutuksen jérjestamisessa. Y ll&pitohenkilostolle halu-
taan riittavat taidot Linux- ja Unix-palvelinten ja -tydasemien paivittaiseen yllapitoon
ja tukeen. Tarve peruskayttdjien paivittaisen tietokoneen kaytén koulutukseenkin tuli
useissa paikoin esille. Toinen suuri tarve on Linux/UNIX-jarjestelmien yll&pitotuki- tai
etahallintapalveluille. Nykyiset ulkoa ostetut yllapitoratkaisut koetaan liian kalliiksi.

1.1 Palvelimet

Tarkastelluissa organisaatioissa on kaytossa palvelimia kahdesta useisiin kymmeni-
in. Suurimmalla osalla kaikkien organisaatioiden palvelimista on kayttéjarjestelmané
Windows NT. Ainoina merkittavina poikkeuksina ovat taloushallinnon tietokanta-
palvelimet, jotka toimivat paasaéntoisesti SCO-Unixin paalla. Liséksi joissakin su-
urimmista organisaatioista on kaytdsséd Linux-pohjaisia palvelimia, padsaantoisesti
Intranet- ja WWW-palvelimina tai sahkopostipalvelimina. My0s joitakin muita unix-
variantteja on kaytdssa tarkemmin méarittelemattémissa tehtavissa. Palvelimiin Linux
koetaan erittdin hyvin sopivaksi kéayttojarjestelméksi.

Padsaantoisesti kaikissa organisaatioissa palvelinten yksi padasiallisimmista tehtévista
on toimia kirjautumispalvelimina, tietovarastoina ja palvelin/asiakas -tekniikalla to-
teutettujen erikoisohjelmistojen palvelimina. Vain harvoissa suurimmista organisaa-
tioista oli omat WWW tai Intranet ja sahkopostipalvelimet. Erds huomattavimmista
suunnitelmista kautta linjan oli aikomus hankkia ndillekin palveluille omat palvelimet,
kun tdhan asti ndmé& palvelut on vuokrattu nk. palvelinhotelleista. Tdma trendi oli
havaittavissa lahes kaikissa organisaatioissa.

Ostopalveluina haastatelluista organisaatioista valtaosa hankkii em. palveluiden liséksi
my06s palomuurit, palvelintuen ja erikoissovellusten yllapidon.

1.2 TyOasemat

Kyselyssé tarkasteltujen organisaatioiden tietojarjestelmien ty6asemien méara vai-
htelee reilusta sadasta reiluun kolmeen tuhanteen. Ty6asemien padasiallinen kaytto on



normaalia toimistokdyttoa kuten tekstinkasittelyd, sahkopostin kéyttda, asianhallintaa.
TyOasemien kayttajista suurin osa on organisaatioiden hallintoelimissé ja kuntasekto-
rilla kouluissa. Néiden lisaksi tybasemia on mm. sosiaali- ja terveystoimessa ja kir-
jastoissa. Tyodasemalaitteistot on hankittu poikkeuksetta pienissd erissa joten niiden
paivitystarve on kaytanndssa myodskin jatkuvaa. Tiheimmin laitteistojaan péivittavis-
sé organisaatioissa pyrittadn uusimaan neljannes koneista vuosittain. Kustannussyista
harvimmin laitteistoja paivittavissa organisaatioissa oli kdytdssa vield 7-8 vuotta van-
hoja laitteistoja.

Ty6asemilla kaytetyt ohjelmistot jakautuivat seuraavasti:

 Tekstinkasittely:
Microsoft word, WordPerfect (Corel Office).

* Asianhallinta:
Lotus Notes

* Taulukkolaskenta:
Excel, taulukkolaskennan kaytto oli kaikin puolin véhaista.

» Kuvankasittely:
Vahdista, ainoa nimelta mainittu ohjelma Adobe Photoshop.

» Sdhkoposti:
Kirjavaa, mm. MS Outlook/Outlook Express, Lotus Notes, TeamWare, IMP

 WWW-Selaimet:
Padosin Microsoft Internet Explorer.

« Tietokantaohjelmistot:
Oracle 6, Oracle 7, Ingres, Hyvin véahaista Microsoft Accessin kéayttoa.

* Erikoisohjelmistot:
Novo Groupilta ja TietoEnatorilta vuokrattuja mm. taloushallinnon ja terveyden-
huollon erikoissovelluksia.

Ohjelmistojen  tarkeimpind  ominaisuuksina  pidettiin ~ yhteensopivuutta,
suomenkielisyyttd ja helppokayttoisyytta. Etakéayttoyhteyksia oli kaytosséd vahan,



ja ne oli toteutettu vanhanaikaisilla tekniikoilla, modeemi- ja ISDN-yhteyksin ja omil-
la soittosarjoilla. Etédkayttoyhteyksien kayton lisddmiseen nahtiin tarvetta. Etékéyt-
tomahdollisuuksien paivittdimen uudempiin tekniikoihin (esim xDSL-yhteyksiin ja
VPN-verkkoihin) koettiin myodskin jokseenkin tarkedksi, padasiassa tietoturvan takia.

Valtaosalla organisaatioista ei ollut kdytossa sisaisia verkkopalveluita (Intranet).

2 Organisaatioiden nykyiset I T-strategiat

IT-strategiaa ei suurimmalla osalla ollut tehtynd. Haastateltavat totesivat varsin yk-
simielisesti, ettd tarvetta strategian madrittelyyn ja tietoturvaselvityksiin&ohjeisiin
olisi. Varsinaista toimintaa ohjaavaa linjaa ei ole eika linjavalintojen pohjaksi ole tehty
myoskaan selvityksid. Nykyisid kustannuksia pidetddn korkeina, mutta omia vaiku-
tusmahdollisuuksia niihin pienind. Mitkdan ulkoiset tahot eivat ole osallistuneet IT-
strategian méarittelyyn, vaan keskustelua on kayty sisdisesti kahvipdyté-tasolla. Haas-
tatteluissa ilmeni, ettd asiantuntemuksen, ajan ja kokonaisuuden hallinnan puute ovat
estaneet kattavan jarjestelma- ja ohjelmistovaihtoehtojen vertailun.

Kokemuksia IT-strategiasta ja sen méaarittelystd ei kaytdnnossa ollut lainkaan, vaan
kaytdnnon tehtavat ajaneet edelle. Ainoa konkreettinen toimintaa ohjaava suunnitel-
ma ovat tietoturvaohjeet. Niitakin I6ytyi vain harvoista organisaatioista. Tarve toimin-
nan suunnan maarittelylle myénnetéan ja sitd pidetaan edellytyksend, jotta siirtymista
avoimen lahdekoodin jarjestelmiin voidaan kohtuullisella aikavalilla edes harkita.

Miten selvityksissé ja siirtymisessa on tarkoitus edeta?

e 1vuosi:

Suuressa osassa organisaatioista on kéyty vakavaa harkintaa tutustumisesta Lin-
uxiin tai selvitysten tekoon aiheesta, mutta ei viela tehty varsinaisia suunnitelmia
laajamittaisesta siirtymisestd. Yksi organisaatioista on tehnyt periaatepaatok-
sen siirtya Linuxin kayttoon kaikin soveltuvin osin. Muutamilla muilla on ollut
aikeita siirtda ulkoistettuja palveluita omiksi. Parissa organisaatiossa kavi ilmi
kaytannon pakko siirtaa taloushallinnon SCO-Unix-pohjaiset palvelimet Linux-
alustalle sovellustoimittajan tuen paattymisen takia.

* 5vuotta:



Avoimen l&hdekoodin jarjestelmid pidetddn varteenotettavana vaihtoehtona.
Erikoissovellusten siirrettavyys/korvattavuus on selvitettdva ja talla saralla ol-
laan pitkalti sovellusten toimittajien (Novo Group ja TietoEnator) armoilla. Mis-
s&én tapauksessa avoimeen lahdekoodiin perustuvia vaihtoehtoja ei haluta jattaa
uutta jarjestelméé hankittaessa ja valittaessa huomiotta.

Koska IT-strategiaa ei yleisesti ottaen ole, sellaista laadittaessa on mahdollista ot-
taa nykyisen jarjestelmén vaihtoehdot paremmin huomioon. Asiantuntijoiden tekemat
selvitykset ndahdaan tassa yhteydessa erityisen tarkeina.

Jarjestelmia on pyritty hallinnoimaan mahdollisimman pitkalti itse. Oma osaami-
nen rajoittaa erityisesti Unix- ja erikoissovellusten yllapitoa. Jarjestelmanhallinnan
jarjestamisessa pyritdan periaatteessa selvidmaan halvimmalla mahdollisella tavalla.
Omaan hallinnointiin siirtymisen mahdollisuudet olleet td4hdn asti heikkoja, osittain
tarjolla olevan koulutuksen huonosta hinta-laatu -suhteesta johtuen.

Haastatellut vertasivat nykyisiin jarjestelmiin ja toimintatapoihin paatymista ajopuu-
teoriaan. Nykytila nahdaén tuloksena vaihtoehdottomuudesta ja oman asiantuntemuk-
sen puutteesta, joten omissa ratkaisuissa on l&hinnd seurailtu muita.

Milldan haastatelluista organisaatioista ei ole yhteistyokumppaneita, jotka vaikuttavat
jarjestelmén ja ohjelmistojen valintaan. Yhteistyota tehdaédn tietoverkkojen osalta ja
jatkossa on odotettavissa enemman tiedostojen jakamista eri organisaatioiden kesken.
Jarjestelméaa tai toimisto-ohjelmistoa vaihdettaessa halutaan olla varmoja tiedostomuo-
tojen yhteensopivuudesta jatkossakin.

2.1 Ulkoistaminen

Yrityksille tyypillisen ulkoistamis-trendin vastaisesti kuntapuolella haluttiin ennem-
minkin sisdistaa nykyisen jarjestelman hallintaa. Kiinnostusta etdhallintaan uuden jar-
jestelmén siirtymakaudella olisi. Jérjestelmanhallinnan tukea pidettiin ehdottomana
vahimmaisvaatimuksena. Lopullinen pyrkimys haastatelluilla tahoilla oli kouluttaa
oma yllapitohenkildsto.



2.2 Tavoitteet ja kehityssuunnitelmat

* 1vuosi:
Lyhyelld t&dhtdimelld muutamissa organisaatioissa aiotaan siirtdd sahkdposti
& www-palvelut vuokratuista omille palvelimille. Kayttojéarjestelméksi omille
palvelimille on kaavailtu padasiassa Linuxia ja yksittaisissa tapauksissa NT:ta.

* 5vuotta:
Asiakkaiden mahdollisuuksia sahkoiseen asiointiin haluttiin parantaa. Liik-
keelle ollaan alkuvaiheessa lahddssa anonyymisti toimivista palveluista, kuten
yleisopaatteet sekd haku- ja karttapalvelut. Koululaisille halutaan tarjota omat
séhkdposti-tunnukset ja paatteitd koulujen kéytaville, jotta kaikilla olisi mahdol-
lisuus hankkia tietotekniikan perustaidot ilman omia investointeja.

Suurimpana tietotekniikkakoulutuksen tarpeena nahtiin peruskayttajien koulutus. Yl-
l&pidolle halutaan linux&unixyllapitokoulutus vahintadn perusasioissa. Talla hetkelld
péivittaisessa normaalikdytdssd omat erikoisohjemistot hallitaan, muuten taitotaso al-
keellinen.

2.3 Kustannukset

Valittujen jarjestelmien ja toimintatapojen kokonaiskustannukset vuositasolla alkoi-
vat 200 000 eurosta ja suuremmissa organisaatioissa kasvoivat hyppayksittain l&hinna
ATK-henkiloston palkkakustannusten mukaan.

Mistd ne muodostuvat?

Laitteistohankinnat 1/3

o Lisenssit & tuki 1/3

Yllapito 1/3

Koulutus Satunnaisia kuluja, mik&an organisaatio ei aktiivisesti kouluttanut
tyontekijoitaan.



3 Tietoturvakartoitus yleisella tasolla

Organisaatioiden tietorvaongelmista yleisin ovat olleet sahkdpostivirukset. Kaikilla oli
virustorjunta-ohjelmisto kaytossa tydasemilla, mutta esim. liitetiedostojen ja tunnet-
tujen roskapostien suodatusta palvelimella ei. Lisadntyneen verkon kautta tapahtuvan
tiedonsiirron ansiosta levykkeiden kanssa siirrettéessé ei ole endé ilmennyt ongelmia.
Koska arkaluontoista tietoa ei julkisen verkon yli juuri siirrelty, ei viestien ja tiedos-
tojen salausta ole otettu kayttoon. Osa organisaatioista oli hankkinut tyontekijoilleen
lisenssit my®ds virustorjunnan kotikayttoon.

» Nykyista tietoturvan tasoa pidettiin hyvéna, joissain paikoissa jopa erinomaise-
na. Inhimillenen tekija nahtiin tietoturvan kannalta suurimpana uhkana. Ulkoa
ostettu palomuuri oli kdytdssa melkein kaikissa organisaatioissa, lisaksi virus-
tutkat ja osalla sahkdpostisuodatukset.

« Ainoat esiin tulleet arkaluontoiset tai korvaamattomat tiedot, joiden tur-
vaamiseen tulee kiinnittaa erityistd huomiota olivat henkil6tiedot (mm. sosiaali-
toimen tiedot seka potilas- ja vaestorekisterit).

Ulkopuolisia luvattomia tunkeutumisia verkkoihin tai palvelimille ei ole havaittu.
Missdan organisaatioista ei ollut toiminnassa aktiivista verkonvalvontaa, joten mah-
dolliset ei-vihamieliset tunkeutumiset ovat jd&neet huomaamatta. \erkonvalvontaa ei
mydské&an ole osattu vaatia palveluntarjoajilta. Myo6skin passiivinen verkonvalvonta
on varsin vahaista. Yleisesti ottaen palomuureihin luotetaan ehka jopa liikaakin.

Virusten aiheuttamat ongelmat ovat olleet l&hinnd tydasemien puhdistamisesta ai-
heutunutta ylimaaraista tyotd. Mitddn muutosta kéytantoihin tai ohjeisiin virusongel-
mat eivét olleet aiheuttaneet, tosin suuressa osassa tutkituista organisaatioista tietotur-
vaohjeet ovat puuttellisia tai niiden noudattamisen valvonta olematonta.

Tietoturvapéivityksista vastaavaa tahoa ei yleensé ollut maaratty, ja ainoa sdééannollisesti
péivittyvé tietoturva ovat automaattisesti ohjelmistojen paivittamat virustutkat.

Tieto organisaation sisédlla on useimmiten suojattu kayttdoikeuksin ja salasanoin. Tal-
lennuslaitteilla olevaa tietoa ei paésdantoisesti salata algoritmein. Kayttdoikeusrikko-
muksia seurataan passiivisesti.



4 Avoimeen ldhdekoodiin perustuviin jarjestelmiin si-

irtyminen

Haastatelluilla ei padosin, muutamia poikkeuksia lukuunottamatta, ole kunnon kokon-
aiskuvaa Linuxista ja avoimen ldhdekoodin jarjestelmistd yleensa. Tietdmyksen taso
vaihteli péddosin olemattomasta heikkoon. Mydskin kokemukset em. jarjestelmisté ovat
vahéisia, lahinnd vapaa-ajalla tehtyja omatoimisia kokeiluja henkildkohtaisten kiin-
nostusten mukaan. Tiedon ja oman osaamisen puuteen katsotaan hankaloittavan tes-
taamista ja tutustumista.

4.1 Mielikuvat
Etuja

* sopii hyvin palvelinkayttoon

* vakaus

turvallisuus
 ilmaisuus

* matalammat laitteistovaatimukset

Haittoja

* kaytto oletetaan vaikeaksi
« yllapitotyodkaluja ei vield tunneta

* tybasemakayttoon soveltuvuus kaikille tyontekijoille

4.2 Suunnitelmat

Suurimmassa osassa organisaatioita siirtymasuunnitelmat ovat kahvipdytakeskustelun
tasolla. Tamékin vaihtelee suuresti tietdmyksen tason mukaan, mitd enemman Linux-
ista tiedetaan, sitd vakavampaa harkinta on. Yksi organisaatio oli jo ennen haastatteluja
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tehnyt periaatepédatoksen siirtyd Linuxin k&yttoon kaikin soveltuvin osin. Muilta strate-
giset linjavedot ovat tekemattd. Haastatellut osoittivat Kiinnostusta uusiin vaihtoehtoi-
hin tutustumista kohtaan ja seuraavat alan kehitystd enemman tai vahemman tiiviisti.
Yleensa ottaen riittdvan kokonaiskuvan puutteen ndhdaan estévan kattavaa vaihtoehto-
jen vertailua.

Linuxin tarjoamista mahdollisuuksista kiinnostavimpana koetaan kustannussaastot ja
vaheneva yllapitotarve. Linuxia pidetdan parhaiten soveltuvana turvallisten ja luotet-
tavien palvelimien alustaksi.

Siirtymista ei ole misséén haastatelluista organisaatioista selvitetty. Selvitysten tekem-
inen Kkoetaan erittdin tarpeelliseksi jo pelkastddn oman tietdmyksen lisadmiseksi.
Useimmat organisaatioista (n 80%) jattivat tarjouspyynnon selvityksen tekemises-
td. Omatoimisia selvityksia ei ole ryhdytty tekeméén koska kéytettévissé oleva aika,
asiantuntemus ja kokonaisnakemys eivét ole riittavia.

Koska selvityksié ei ole tehty ei mydskaén ole saatavissa tietoja kuinka paljon kustan-
nusséastoja saavutettaisiin siirtyméalld avoimen ldhdekoodin jarjestelmiin.

Muiden vastaavien organisaatioiden tekemien ratkaisujen ei katsota vaikuttavan omi-
in paatoksiin muuten kuin mahdollisten rohkaisevien esimerkkien kautta. Toisinsa-
noen l&hes kaikki organisaatiot voivat siirtya Linux-pohjaisiin jarjestelmiin huolimatta
muista organisaatioista seuraavin edellytyksin:

Saavutetaan olennaisia kustannussaéstoja.

Jarjestelmén toiminnallisuus séilyy.

Peruskayttéjien taitovaatimukset eivét nouse.

Tiedostomuodot ovat muiden jarjestelmien kanssa yhteensopivia.

Y ll&pitohenkildsto koulutetaan uuden jérjestelman yllapitoon.

Tuki- ja asiantuntijapalveluita on saatavilla.

Sovellustoimittajat toimittavat sovelluksia myos Linux-alustalle.

Keskusteluissa tuli ilmi ettei juurikaan ollut harkittu siirtymista Linuxiin vain osittain.
Kuitenkin tdmaé tapa olisi todennakdisin tapa saavuttaa huomattavia kustannusséastoja.
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Organisaatiokohtaisten selvitysten tekemisen tarve tuli tastd johtuen vélittémasti ilmi.
Ideana osittainen siirtyminen on paatdksentekijoille uusi eika sita ole juurikaan ajateltu
tai harkittu aikaisemmin.

Luontevimpana siirtyméajankohtana nahtiin uusien jarjestelmien hankinnan yhtey-
dessé péivitystarpeen seurauksena.

4.3 Ostokriteerit ja -prosessi

Jarjestelméaa valittaessa tarkeimmat valintaperusteet ovat toiminnallisuus, yllapidet-
tavyys, kustannukset ja jatkuvuus. Osto- ja hankintapaatokset voidaan hankintarajan
puitteissa tehdd virkamiespaatoksiné. Kaikkien tassa tutkimuksessa késiteltyjen Linux-
palveluiden hinta jaa useimmissa tapauksissa tdaman rajan alapuolelle.

5 Johtopaatokset

Linux-asiantuntijapalveluille on suurta tarvetta. Lahes kaikki haastatelluista organ-
isaatioista osoittivat suurta kiinnostusta selvitysten tekemiseen ja strategioitten laad-
intaan. Myds kaytannén asennus ja configurointitoimiin tahdottiin tukea. Linux-
yllapitokoulutukselle oli suorastaan huutava tarve.
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5.1 Arvioitu markkinapotentiaali (euroa) talla hetkelld osa-

alueittain
Osa-alue Kiinnostuneita | Markkinat P-K | Koko Suomi (arvio)
Selvitysten teko 80% 30000¢e 750000 e
Jarjestelménsuunnittelu 30% 25000 e 600 000 e
Jarjestelmén asennukset 40% 50000 e 1200000 e
Palvelinyllapito 70% 40000e /v 1000000 e /v
Ty6asemayllapito ja -tuki 10% 40000e /v 1000000 e /v
Siirtymasuunnittelu 60% 30000e 750000 e
Kayttajékoulutus 50% 100 000 e 2400 000 e
Yllapitokoulutus 80% 10000 e 240000 e
Tukipalvelut 80% 50 000 e /v 1200000¢e /v

Néissd laskelmissa on otettu huomioon ainoastaan julkisen sektorin markkinat. Lehti-
tietojen ja IT-alan yleisen trendin mukaisesti yksityisella sektorilla ulkoistettujen
palveluiden mééra on suurempi. Jarjestelman suuremmasta kayttdasteesta ja suurem-
masta aikakriittisyydesta johtuen myos esimerkiksi yll&pitopalveluiden taksat ovat yk-
sityisella sektorilla usein julkista korkeampia.
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